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Management Mediation Beratung und Therapie
Spezialisierung

Kurs 1159 Spezialisierung Coaching vom 2. Februar bis  15. Dezember 2006

Leitung: Barbara Ott und Wilma ter Haar  Ausbildungsleiterinnen der Coaching Spezialisierung

Kursorganisation
Die Spezialisierung umfasst 20 Kurstage bzw. 120
Kursstunden oder 160 Lektionen,  aufgeteilt in: 6 x 3
Tage und 2 Tage Abschluss-kolloquium.

Kurszeiten
0915-1630 Uhr

Anmeldeschluss
20. Dezember 2005

«Mancher ertrinkt lieber, als dass er um Hilfe ruft.» 
Vor allem, wenn der Coach an seiner Seite ebenfalls
nicht schwimmen kann… Hätte Wilhelm Busch das zak
gekannt, wäre sein Zitat ein anderes geworden.  
Mit dem Modul «Coaching» von zak kommt nämlich
keiner mehr ins Rudern. Dank unserem kooperativen
Verständnis von Führung haben alle Beteiligten Ober-
wasser: Die ausgebildeten Coaches – und die Geco-
achten.
Dafür garantieren die beiden Dozentinnen, Wilma ter
Haar und Barbara Ott. Als versierte Psychologinnen
sind sie mit allen Wassern gewaschen und dank eige-
ner Coachingpraxis bestens sturmerprobt.

Die Zielgruppe
Profis mit Führungsaufgaben, Arbeitsgruppen-, Team-
und Projektleiter und alle «Inhouse Consultants» in
den Bereichen Profit oder Non-Profit.

Das Ziel
Ein Coach zu werden, wie man ihn sich wünscht.
Eigenständig, kompetent, kreativ und verantwortungs-
bewusst. Kurz: professionell.

Der Weg   In 20 Kurstagen macht ZAK Sie zum Spezia-
listen/ zur Spezialistin. Sinnvoll aufgeteilt in effiziente Schulungssequenzen und bestens vereinbar mit dem Job
– damit das neu Gelernte Schritt für Schritt getestet werden kann… denn Coaching mit zak ist mehr als eine Spe-
zialisierung. Coaching mit zak ist pure Passion.
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Management Mediation Beratung und Therapie
Spezialisierung

S C
Kursumfang
In 20 Kurstagen macht zak Sie zum Spezialisten/zur
Spezialistin. Sinnvoll aufgeteilt in effiziente Schulungs-
sequenzen und bestens vereinbar mit dem Job – damit
das neu Gelernte Schritt für Schritt angewendet wer-
den kann.

Abschluss/Zertifikat
Nach einem erfolgreich Abschluss des Kurses erhalten
Sie ein Zertifikat. Der erfolgreiche Abschluss der Spe-
zialisierung setzt voraus:
Die regelmäßige Teilnahme an den 7 Seminaren (mind.
90 % je Dozentin)
die schriftliche Dokumentation und Reflexion im Log-
buch
die schriftliche Dokumentation eines Coachings-Pro-
jektes
Die schriftliche Entwicklung eines eigenen Coachings-
angebotes.

Erfolgreiche Teilnahme am Abschlusskolloquium

Kurskosten
Anmelde- und Aufnahmegebühr Fr. 500.--
Rabattstufe Fr. 7’900.--

Anmeldeschluss
31. Januar 2008. 

«Mancher ertrinkt lieber, als dass er um Hilfe ruft.» 
Vor allem, wenn der Coach an seiner Seite ebenfalls
nicht schwimmen kann Hätte Wilhelm Busch das
zak gekannt, wäre sein Zitat ein anderes geworden.  

Mit dem Modul «Coaching» von zak kommt nämlich
keiner mehr ins Rudern. Dank unserem kooperati-
ven Verständnis von Führung haben alle Beteiligten
Oberwasser: Die ausgebildeten Coaches – und die
Gecoachten. Dafür garantieren die beiden Dozentin-
nen, Wilma ter Haar und Barbara Ott. 

Als versierte Psychologinnen sind sie mit allen Was-
sern gewaschen und dank eigener Coachingpraxis
bestens sturmerprobt.

Die Zielgruppe
Profis mit Führungsaufgaben, Arbeitsgruppen-,
Team- und Projektleiter und alle «Inhouse Consul-
tants» in den Bereichen Profit oder Non-Profit.

Das Ziel
Ein Coach zu werden, wie man ihn sich wünscht.
Eigenständig, kompetent, kreativ und verantwor-
tungsbewusst. Kurz: professionell.

Der Weg
In 20 Kurstagen macht zak Sie zum Spezialisten/zur
Spezialistin. Sinnvoll aufgeteilt in effiziente Schu-
lungssequenzen und bestens vereinbar mit dem Job –
damit das neu Gelernte Schritt für Schritt getestet
werden kann… 

denn 
Coaching mit zak ist mehr als eine Spezialisierung.
Coaching mit zak ist pure Passion.

Kurs 1178 Spezialierung Coaching
Leitung: Barbara Ott (BO), Diplom-Pychologin, psychologische Psychotherapeutin, Supervisorin (BDP)

Wilma ter Haar (WH), Arbeits- & Organisationspsychologin, (Diplom, NIP.)
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Zunehmende Komplexität der Arbeitszusammenhänge
und schnellerer Wandel, Firmenzusammenschlüsse
und Stellenabbau, stellen immer höhere Anforderungen
an MitarbeiterInnen und Führungskräfte. 

Im heutigen Wissenszeitalter, in dem lebenslanges Ler-
nen und Wissensmanagement zu einem der bedeutend-
sten Wirtschaftsfaktoren geworden sind, wird  Coaching
ein immer wichtigeres Instrument. Immer mehr geht es
in Unternehmen und Organisationen um ein neues
kooperatives Verständnis von Führung, bei dem Coa-
ching als Schlüsselqualifikation gilt.  

Coaching fördert und unterstützt MitarbeiterInnen und
intensiviert Synergieprozesse. Coaching bietet Mitarbei-
terInnen und Führungskräften eine kritische Reflexion
des persönlichen Verhaltens, des Arbeitsverhaltens und
der jeweiligen angewandten Methoden. 

Sichtweise Coaching
Das zak verwendet einen integrierten Ansatz beim Coa-
ching: damit ist gemeint, dass es die Anwendung ver-
schiedener Methoden und Techniken  aus unterschied-
lichsten Richtungen und Ansätzen befürwortet. 

Der Schwerpunkt dieser Spezialisierung ist das Einzel-
coaching. Methoden und Interventionen aus dem Einzel-
coaching werden hinsichtlich ihres Einsatzes auf der
Teamebene besprochen und / oder aus der Perspektive
der Führungskraft reflektiert. 

Am Ende der Spezialisierung sollen die Teilnehmenden
aus verschiedenen Ansätzen und Theorien das ihnen
zusagende und geeignete übernehmen, verbinden und
damit ihren persönlichen Coaching-Stil  entwickeln.

Ziele Spezialisierung
• Coachingprozesse eigenständig professionell,  

verantwortungsbewusst und kompetent initiieren,    
steuern und kreativ gestalten

• Ausbau der persönlichen Wahrnehmung, 
Selbstreflexion und Beobachtungsfertigkeiten

• Coachinggespräche professionell, zielorientiert und 
planmäßig führen können

• Strategisches, geplantes  methodisches Vorgehen 
im Coachingsprozess realisieren

• Verschiedene eklektische Methoden und 
Interventionsstrategien kennen und anwenden 

können
• Ein eigenes Coachingprofil entwickeln

Zielgruppen Spezialisierung
Im Wirtschafts- und Dienstleistungssektor 
Professionelle, die intern Führungs- und Management-
aufgaben haben, Arbeitsgruppen-, Team- und Projekt-
leiter, interne Personal- und Organisationsberater
(«inhouse consultants»)

im Non-Profit-Bereich
Führungsverantwortliche, Team-, Projektleiter Schu-
lungsleiter, interne Trainer und Berater, beraterische
Fachpersonen aus dem Bereich Bildung, Sozialwesen
und Gesundheit, beraterische Fachpersonen aus Inter-
essensorganisationen, Politik und Kirche, externe Trai-
ner und Berater, Changemanager 
(Das zak strebt nach Heterogenität in der Weiterbil-
dungsgruppe)

Zulassung
• Erfahrung im Umgang mit Menschen
• Erfahrung im Führen von Gesprächen (schwierige 

Konfliktgespräche, Beratungsgespräche, usw.)
• Bereitschaft zur Selbst- und Rollenreflexion
• Einbringen eigener Fallbeispiele aus der Praxis
• Eigene Coaching- oder Supervisionserfahrungen 

sind von Nutzen

Gruppengrösse
16 Fachleute (maximal)

Kursorganisation
Die Spezialisierung umfasst 20 Kurstage bzw. 120 Kurs-
stunden oder 160 Lektionen, aufgeteilt in: 6 x 3 Tage und
2 Tage Abschlusskolloquium.

Die Kommunikation unter den Teilnehmenden und mit
der Kursleitung ist auch ausserhalb der Kurstage
gewährleistet (zak-Internet-Plattform). 

Kursort
Das zak ist ab Bahnhof-SBB zu Fuss in ungefähr 8-10
Minuten erreichbar (vom Perron in Ankunftsrichtung am
Schluss die Treppe hoch nach rechts in die Solothurner-
strasse bis Gundeldingerstrasse, dann ca. 100 m nach
links bis Nr. 173). 

Kurs 1178 Spezialisierung Coaching

Management  Mediation   Beratung und Therapie
Spezialisierung
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Anmeldeschluss
31. Januar 2008

Termine
Modul 1: Do-Sa 6.-8.3.2008 BO

Modul 2: Do-Sa 10.-12.4.2008 WH

Modul 3: Mo-Mi 26.-28.5.2008 WH

Modul 4: Do-Sa 26.-28.6.2008 BO

Modul 5: Mi-Fr 10.-12.9.2008 BO

Modul 6: Do-Sa 30.10.-1.11.2008 WH

Modul 7: Do-Fr 4.-5.12.2008 WH/BO 

Die Kurseinheiten
Die Seminare bestehen aus Kurzvortragen, Videode-
monstrationen, Plenumdiskussionen, Gruppen- und
Einzelarbeit, Übungen, Rollenspielen, Literaturbespre-
chungen und Referaten usw. 
Die Teilnehmerinnen erhalten umfangreiches Lernma-
terial.

Abschluss / Zertifikat
Nach einem erfolgreich Abschluss des Kurses erhalten
Sie ein Zertifikat. Der erfolgreiche Abschluss der Spe-
zialisierung setzt voraus:
• Die regelmäßige Teilnahme an den 

7 Seminaren (mind. 90 % je Dozentin)
• die schriftliche Dokumentation und Reflexion 

im Logbuch
• die schriftliche Dokumentation eines 

Coachings-Projektes
• Die schriftliche Entwicklung eines eigenen 

Coachingsangebotes.
• Erfolgreiche Teilnahme am Abschlusskolloquium  

Kurskosten
Anmelde- und Aufnahmegebühr Fr. 500.—
(zahlbar nach Rechnungstellung), zusätzlich kostet die
Spezialisierung je nach Zahlungsart
Fr. 7900.—(Rabattstufe) zahlbar in einem Betrag bis 20.
Febr. 2008
Fr. 8100.—(semesterweise) zahlbar je Fr. 4050.— bis 20.
Febr. und 20. Juni 2008
Fr. 8400.—(Monatsraten) zahlbar 10x Fr. 840.—erstmals
ab 20. Febr. 2008

Bei einem Rückzug der Anmeldung nach Anmelde-
schluss und bis zum Versand der Teilnahmebestätigung
wird die Anmelde- und Aufnahmegebühr fällig. Danach
werden zusätzlich 25 % des Kursgeldes (Basis Seme-
sterzahlungen) in Rechnung gestellt. Bei einem Rück-
zug 10 Tage oder weniger vor Kursbeginn wird der ganze
Kursbetrag fällig, sofern kein Ersatz gefunden werden
kann. Bei einem Austritt während des Kurses muss bis
Semesterende bezahlt werden. Eine Kursgeldrücker-
stattung infolge Absenzen (aus welchen Gründen auch
immer) ist nicht möglich.

DozentInnen
Wilma ter Haar (WH), Arbeits- & Organisationspsycholo-
gin, (Diplom, NIP.), (Management)trainerin, 
Dozentin, Organisationsberaterin, Mediatorin, Ausbild-
nerin und Trainerin am zak Basel, Apeldoorn/NL.

Barbara Ott (BO), Diplom-Pychologin, psychologische
Psychotherapeutin, Supervisorin (BDP), Trainerin, Orga-
nisationsberaterin, Ausbildnerin und Trainerin am zak
Basel, Hohenpeissenberg/D.

Beide Dozentinnen haben eine eigene Coachingpraxis
und viel Erfahrung mit Einzel- und Teamcoaching.

Veranstalter
Das zak zentrum für agogik Basel bietet seit 1980 Aus-
und Weiterbildungen an, einerseits im Bereich Beratung
und Therapie und andererseits in  Coaching, Organisati-
onsberatung, Supervision (COS) sowie Management für
Führungskräfte. Auf universitärer Stufe werden Lehr-
gänge mit dem Master of Arts-Abschluss durchgeführt.
Mit Agogik bezeichnen wir professionelles berufliches
Handeln auf der (zwischen)menschlichen Ebene zur
Erhöhung der Sozialkompetenz und zur Verbesserung
der Effizienz in fachlicher Hinsicht (auf den Gebieten
Beratung, Therapie und Organisationsentwicklung).
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Zunehmende Komplexität der Arbeitszusammenhänge
und schnellerer Wandel, Firmenzusammenschlüsse
und Stellenabbau, stellen immer höhere Anforderun-
gen an MitarbeiterInnen und Führungskräfte. 
Im heutigen Wissenszeitalter, in dem lebenslanges
Lernen und Wissensmanagement zu einem der bedeu-
tendsten Wirtschaftsfaktoren geworden sind, wird
Coaching ein immer wichtigeres Instrument. Immer
mehr geht es in Unternehmen und Organisationen um
ein neues kooperatives Verständnis von Führung, bei
dem Coaching als Schlüsselqualifikation gilt.  

Coaching fördert und unterstützt MitarbeiterInnen und
intensiviert Synergieprozesse. Coaching bietet Mitar-

beiterInnen und Führungskräften eine kritische Refle-
xion des persönlichen Verhaltens, des Arbeitsverhal-
tens und der jeweiligen angewandten Methoden. 

Sichtweise Coaching
Das zak verwendet einen integrierten Ansatz beim
Coaching: damit ist gemeint, dass es die Anwendung
verschiedener Methoden und Techniken  aus unter-
schiedlichsten Richtungen und Ansätzen befürwortet. 

Der Schwerpunkt dieser Spezialisierung ist das Einzel-
coaching. Methoden und Interventionen aus dem Ein-
zelcoaching werden hinsichtlich ihres Einsatzes auf
der Teamebene besprochen und/oder aus der Per-
spektive der Führungskraft reflektiert. 

Am Ende der Spezialisierung sollen die Teilnehmenden
aus verschiedenen Ansätzen und Theorien das ihnen
zusagende und geeignete übernehmen und verbinden
und damit ihren persönlichen Stil entwickeln.

Kurs XY

Management  Mediation   Beratung und Therapie
Spezialisierung
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ANMELDUNG zur Ausbildung 1178 Spezialisierung Coaching

Name/Vorname Strasse

PLZ/Wohnort Tel. (G & P) 

Beruf/Funktion/Arbeitsgebiet E-Mail

Arbeitsadresse (fakultativ)                                                        Mobil

Mitteilungen Datum/Unterschrift

Kurs 1178 Spezialisierung Coaching

Management Mediation Beratung und Therapie
Spezialisierung

Bitte auschneiden und einsenden an: zak gmbh, gundeldingerstr. 173  ch-4053 basel
Anmeldung auch auf dem Internet möglich: www.zak.ch

Perspektiven

Sozialkompetenz
Mit der Spezialisierung Coaching  haben Sie ihre
beruflichen Kompetenzen weiter ausgebaut. Die
Stärken Ihrer Persönlichkeit verbinden Sie mit
Handlungskonzepten, um Menschen zu motivieren,
Lösungen für ihre beruflichen Fragen und Probleme
zu finden. Das ist Sozialkompetenz.

Fachkompetenz
Für berufliche Fragen und Probleme betreffend effi-
zienter Zusammenarbeit, für Teamentwicklung und
Führung, für Gruppenprozesse und Selbstmanage-
ment u.a. haben Sie sich verschiedene Vorgehens-
weisen erarbeitet, die Sie je nach Art der Frage, der
Situation und der involvierten Menschen einsetzen.
Das ist Fachkompetenz.

Managementkompetenz
Sie haben sich eingehend mit Führung beschäftigt
und damit, welche beruflichen Bedürfnisse Ent-
scheidungsträgerinnen und –träger haben, um ihre
Aufgaben optimal erfüllen zu können. Sie wissen um
die Einsamkeit von Führungskräften, sich fachlich
auszutauschen, die Verantwortung gegenüber Mit-
arbeitenden und Entscheidungen auf der strate-

gischen Ebene, die sie zu fällen haben.Das ist Manage-
mentkompetenz.

Konfliktkompetenz
In der beruflichen Arbeit, von, mit und zwischen Men-
schen kann es nicht ausbleiben, dass unterschiedliche
Auffassungen, das „richtige“ zu tun, Konflikte verursa-
chen können.

Sie können nicht nur helfen, Konflikte frühzeitig zu
erkennen, sondern auch in Konflikten zu vermitteln,
sodass die Parteien nicht mehr gegeneinander, sondern
miteinander für eine gemeinsame Sache kämpfen. Das
ist Konfliktkompetenz. 

Teilnehmende der Spezialisierung Coaching, die

anschliessend die COS-Ausbildung (Coaching-

Organisationsberatung-Supervision, BSO

anerkannt) absolvieren möchten, wird der Coach-

ingteil voll angerechnet. 

Die COS-Ausbildung kann mit dem Master of Arts

in Management & Innovation  

abgeschlossen werden.


